Suzuki Prémium DUNA >AUTO
Garancia feltételek 2% AUCSRARDE SUZUKI

A jelen garancidbdl szarmazé valamennyi igény kizarélag az eladéval, mint garanciat adé kereskeddvel szemben all fenn.
A kovetkezékben megadott garancia szolgaltatasait csak akkor lehet igénybe venni, ha

e

a) a Suzuki altal elGirt szervizelési munkalatokat az lizembe helyezést6l kezd6dGen id6ben elvégezték a Kezelési utmutato elGirasainak megfelelGen. A
jelen, Suzuki Prémium* garancia érvényesithet6ségének el6feltétele az elGirt idGszakos karbantartasok id6ben torténé elvégzése.
*A Suzuki Prémium garancia a gyartdi garancia lejartat kovet6 napon lép életbe.

b) avevd a karrendezéssel kapcsolatos kotelezettségeinek a garanciafeltételek § 5-a szerint eleget tett.

Amennyiben a vevd ezen két feltétel valamelyikének nem tett eleget, akkor nem tarthat igényt a garanciara.

§ 1 A garancia targyi hatalya

1. A garancia a szerz6désben pontosan meghatarozott gépjarmié minden olyan mechanikus, elektromos, elektronikus, pneumatikus és hidraulikus szerkezeti
elemére vonatkozik, amely a gyartd eredeti szallitdsi tartalmahoz tartozik, amennyiben azt a kovetkez6 2. és 3. pontokban ki nem zarték.

Nem térithetéek az anyag-és a munkakoltségek a kovetkez6 esetekben:

a) Folyadékszintek ellenGrzése és utantoltése, az Uzemanyagrendszer és kipufogdrendszer elszennyez6dése, a karosszéria elemek, fellépdk és a lokharitok
valamint azok bedllitasa, rozsda miatti és lakkhibdk. Alkatrészek, amelyeket a karbantartasi és dpoldsi munkdlatok sordn rendszeresen kicserélnek, minden
beallitdsi munkalat és visszaallitds a kart okozo alkatrész nélkul, fékek karbantartdsa, szlrék és szlir6betétek, Uzemanyagok, olajok, h(it és fagydlld szerek,
hidraulika folyadékok, zsirok, tisztitoszerek.

b) Az (zemeltetéssel 6sszefliggh, természetes kopas eseteire a garancia nem vonatkozik. Ezekre példak: ablaktorls, lapos ablaktorlé (Aero), akkumulatorok,
gumiabroncsok és kerekek, kuplung alkatrészek (tarcsa és nyomolap), dobfék fékbetét, fékbetétek, -tarcsdk, -dobok, lengéscsillapitéd (40.000 km feletti
futasteljesitmény esetében, ill. extrém Gzemeltetési korulmények miatti fokozott kopas), kipufogddob, gyujtogyertyak, izzitégyertyak stb.

c) Uvegkérok.

d) Karbantartdsi, felllvizsgalati, dpolasi, ellendrzési és beallitdsi munkalatok, futdmd kimérés, valamint minden olyan fogyéanyag és kop¢ alkatrész, amelyet ezen
munkélatok keretében kicserélnek vagy potolnak; kivéve ha a csere egy a garancia hatélya ala tartoz¢é alkatrésszel sszefliggésben torténik.

2. Nem vonatkozik a garancia a kovetkezékre:

a) a gyarto dltal nem engedélyezett alkatrészek;

b) Uzemi és segédanyagok, mint példaul izemanyag, vegyszerek, szlir6betétek, hiit6 és fagyalld szerek, hidraulika folyadék, olajok, zsirok és egyéb ken&anyagok;
ez a kizdrds ezen anyagok izolalt hibaira vonatkozik.

§ 2 A garancia tartalma és kizarasok

1. Ha egy garancialis alkatrész egy a garancialis id6 alatt felmerilé kdresemény miatt elvesziti a mikodSképességét, és emiatt javitas valik szikségessé, akkor a
vevl igényelheti a javitast a jelen feltételek szerinti terjedelemben. A garancidlis igényt minden esetben javitassal kell kielégiteni, pénzbeli kompenzacié nem
lehetséges.

2. Elveszti az Ugyfél garancialis jogait, ha a meghibasodas az alabbi okokbdl kévetkezik be:

a baleset, azaz kozvetlen, hirtelen bekdvetkezett kilsé mechanikai behatds;

b szandékos vagy rosszindulatu cselekmények, eltulajdonitas, els6sorban lopas, jogtalan hasznalat, rablas és sikkasztas;

allatok (nyestharapas is), vihar, jéges6, fagy, oxidacié/korrdzié, villamcesapas, foldrengés vagy arviz kdzvetlen hatdsa;

O
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d atégés, égés vagy robbands kézvetlen hatdsa, flggetlendl attél, hogy azok oka a gépjarm( belsejében keletkezett, vagy kivilrél érte a hatds a gépjarmvet;

e kozvetlen vagy kdzvetett vizbetorés vagy vizbehatolas miatti karok;

f) barmely haborus cselekmény, polgédrhabord, belsé zavargasok, sztrajk, kizaras, lefoglalas vagy egyéb jogszer( hivatalos intézkedés, ill. atomenergia altal
bekovetkezett karosodas;

g) olyan kdrok, amelyekért harmadik fél, mint gyartd, szallitd, eladd (példaul termelési, gyartasi, konstrukcios és szervezési hiba, potalkatrész garancia stb.)
szerz6dés szerint, ide tartozik a javitasi megbizas is (példaul el6zetes javitasok soran elkovetett javitasi hibdk) vagy egyéb karbantartdsi, garancia-és/vagy
biztositasi szerzédés szerint felelni koteles vagy altalaban felel.

3. Nem vonatkozik a garancia a kovetkez8 karokra:

a) nem megfeleld (zemanyag hasznalata, olajhiany vagy tulmelegedés;

b) amely kdrok amiatt kévetkeztek be, hogy a gépjarm(ivet a gyarté altal megengedett tengely-vagy vontatasi terhelést6l magasabb terhelés érte;

c) amelyek gépjarmt versenyzéssel kapcsolatos rendezvényen valé részvétel vagy az ehhez tartozd gyakorldvezetés soran keletkeznek;

d) amelyek a gépjarm( gyari szerkezetének megvaéltoztatasa (példaul, de nem kizardlagosan, utdlagosan beépitett teljestménynovels berendezés ill. minden

beépitett nem gyari, vagy a gyarto altal nem jévahagyott kiegészitd) vagy olyan kilsé alkatrészek vagy tartozékok beépitése miatt keletkeztek, amelyeket a
gyarté nem engedélyezett;

e) amelyek a ldthatoan javitasra szoruld eszkoz alkalmazasa miatt keletkeznek, kivéve azt az esetet, amikor a kdr igazolhatéan nem &ll 6sszefliggésben azzal a
ténnyel, hogy az eszkoz javitasra szorul;

f) amelyeket olyan alkatrész okoz, amely nem tartozik a garancia hatdlya ala.

A 3. pont (a-f) alatt megadott karok kizdrasanak feltétele, hogy azok bekdvetkezésének oka az, hogy a vevé gondatlanul vagy szandékosan megszegte a

kotelezettségét. A vevd feladataihoz tartozik, hogy bizonyitsa a gondatlansag vagy szandékossag hianyat.

4. A garanciaszolgaltatds feltétele, hogy

a) az elsé tzembe helyzéstél kezd6d&en id6ben elvégezték a Suzuki altal elGirt szervizelési munkalatokat;

b) figyelembe vették a gyarté hasznalati utasitasban talalhato, a jarmu Gzemeltetésével kapcsolatos utasitasait;

c) haladéktalanul bejelentették a kilométerdran végzett beavatkozasokat vagy egyéb miveleteket, valamint annak meghibdsodasat és cseréjét;
d) a garanciakoteles kart haladéktalanul és a javitas kezdete el6tt bejelentették;

e) nem sértették meg a garancialis kotelezettség teljesitése (§ 5) rendelkezéseit.

§ 3 A garancia érvényességi teriilete
A garancia a Magyarorszagon értékesitett gépjarmdvekre érvényes a foldrajzi értelemben vett Eurdpa tertletén beldl.
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§ 4 A garancia terjedelme és a koltségek elosztasa

1. A garancidlis javitas értéke nem haladhatja meg a jarm( kareseménykori értékét. Ha a jarm( kdreseménykori értéke magasabb, mint a gépjarm( vételara, a
garancialis igény a jarm vételdrdra korlatozodik. Ettdl eltéré médon a garancidlis igény korlatozasa érdekében a garanciavéllalason megadhatd egy garancialis
szerint megallapitott helyettesitd szolgaltatas a megallapodott 6sszeggel csokken, ill. csak ezen maximum téritési 6sszegig tamaszthato igény.

2. A garancia kiterjed a garancialis alkatrészek cserével vagy javitdssal torténé kijavitdsara a gyarté munkaidé értékei szerinti munkadijjal egyitt. Amennyiben a
javitasi koltségek meghaladjak egy csereegység értékeét, akkor a garancidlis igény az ilyen csereegység értékére és a ki- és beszerelési koltségekre korldtozodik.

3. A garancia hatéalya ala tartozo anyagkoltségek legfeljebb a gyartd nem kotelezd érvény(, ajanlott ara szerint keriilnek téritésre.
4, Nem tartoznak a garancia hatalya ala a kbvetkezék:
a) a tesztelési, mérési és beallitdsi munkalatok koltségei, ha azok nem a garancia hatélya ala tartozé karral 6sszefliggésben merlnek fel;

b) a kozvetlen és kozvetett kovetkezménykarok téritése (példaul légi szallitas, szallitdsi, hulladékartalmatlanitasi, vontatasi koltségek, parkolasi dijak, bérautd
koltségek, elmaradt haszon megtéritése, kovetkezménykarok a garancia hatalya ald nem tartozé alkatrészeken stb.);

c) a karbantartasi, feltlvizsgalati, apolasi, lakkozasi tisztitasi munkalatok koltségei és hidbavald réforditasok.

5. Amennyiben egyidejlileg végeznek a garancia hatalya ala tartozd és a garancia hatédlya ald nem tartozd javitdsokat és/vagy felulvizsgéalatokat, akkor a
téritéskoteles javitdsok id6tartamat a gyartd munkaidé értékei segitségével allapitjadk meg.

6. A garancidbdl nem szarmaztathatd eldllasi igény (az adasvételi szerz8dés visszavonasa), csokkentés (a vételdr csokkentése) és kartérités az adasvételi szerz6dés

teljesitése helyett.

§ 5 A garancidlis kotelezettség teljesitése

1. A vevé koteles a kareseményeket haladéktalanul, és minden esetben a javitds megkezdése el6tt az eladdnak, vagy annak meghatalmazottjanak jelenteni, és
koteles a jarmdvet a javitdshoz rendelkezésre bocsatani. Jelen garancidlis feltételek szerint a szabalyozas feltétele kiegészitésként, hogy a megbizott
engedélyezze a javitast és megadjon egy kdrszamot. Az eladd végzi a javitast, vagy megnevezi a megfelel8 gépjarm(i szakm(ihelyt. Ezen kotelezettség
megszegése esetén az eladd mentesil a szolgaltatds alol fuggetlenil attdl, hogy az eladd vagy annak megbizottja szamara ezéltal megnehezil-e a garanciélis
kar bekodvetkezésének, ill. terjedelmének a megallapitasa.

2. Ha nem lehetséges az eladd altali javitas (példaul kilfoldi tartézkodas esetén), akkor a javitést az eladd el6zetes, nyomatékos hozzéjarulasa utan egy gépjarmd
szakmdhely is végezheti. Jelen garancialis feltételek szerint a szabalyozas feltétele kiegészitésként, hogy a megbizott engedélyezze a javitast és megadjon egy
karszamot. A javitas szamlajat, ill. az ajanlatot az eladd vagy annak megbizottja szamara a szamla kidllitdsa utan egy hdnapon belil be kell mutatni. A javitds
szamlajabdl, ill. az ajanlatbdl egyértelmtien ki kell derilni a karbejelentéskor kapott kdrszamnak, az elvégzett munkalatoknak, a pdtalkatrészek drainak és a
munkadijaknak az el6iranyzott munkaidékkel egyitt részletesen.

3. A vevé koteles megadni a kdr megéllapitdsdhoz szikséges informacidkat és mindenkor engedélyezni koteles a sérilt alkatrészek vizsgdlatat. A kicserélt
alkatrészeket kérésre a vevének rendelkezésre kell bocsatani.

4. Kérésre a vevd koteles irasos karbejelentést leadni, és bizonyitékként koteles bemutatni vagy elkildeni az elvégzett karbantartasi munkalatokrol kiallitott
szadmlabizonylatokat eredetiben.
5. A vevd koteles a kart lehetGség szerint csokkenteni, és ennek soran koteles az eladd vagy annak megbizottjanak utasitdsainak eleget tenni.

§ 6 A garancia id6tartama
A garancia a garanciamegallapodasban megallapodott idépontban kezd&dik és a megallapodott garancidlis idS lejartaval ér véget anélkil, hogy felmondasra volna
szlkség.

§ 7 Tulajdonosvaltas
A garancia csak akkor ruhdzhato at a régi tulajdonosrél az Ujra, ha ahhoz hozzajarul a garanciamegéllapodast megkotd eladd/markakereskedd. Uzletszer( viszonteladd

- kivéve Suzuki hivatalos markakereskedések - részére torténé értékesités esetén a garancia megsz(nik.

§ 8 Eléviilés
A garancidlis igény a kdresemény bekdvetkezésétdl szamitott hat hdnapon belll évil el.

§ 9 Torvényben elGirt szavatossagi igények
A vevl torvényben el6irt szavatossagi igénye valtozatlanul fennall.

§ 10 Megbizott

Jelen garanciafeltételek értelmében az eladé megbizottja a Real Garant Versicherung AG vallalat, székhelye: Perfektastrae 73/2/2, A-1230 Wien.
Telefon +36-1-815-43-80, www.realgarant.com, claim.hu@realgarant.com.

Duna Auté Zrt. 1037 Budapest, Zay u. 24. | info@dunaauto.hu | +36 1 801 4242
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